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詐欺事案の発生について 

 

 

 全国各地において不審電話等が発生しておりますが、山形県内においても下記のとおり報

告がありましたので、ご注意ください。 

 

記 

 

１ 詐欺事案 

 (1) 事案の発生市町村 

   山形市、米沢市、鶴岡市、酒田市、新庄市、中山町、白鷹町 

 

 (2) 概要 

   次ページにまとめておりますのでご確認ください。 

 

 

２ その他 

  当広域連合では、県内市町村に情報を提供して情報の共有化を図るとともに、注意を促

すよう協力を求めています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

概要 

 

発生：山形県山形市、米沢市、鶴岡市、酒田市、新庄市、中山町、白鷹町 

   県内各地で発生していると考えられます。また、他広域連合からも近日の不審電話の

情報が発信されており、全国的に不審電話が多数発生しているものと思われます。 

 

【発生日】 

９月中旬以降継続的に不審電話が発生し続けております。 

 

【内容】 

１．自動音声電話で「保険証に関するお知らせ」「このままでは保険証が使えなくなる」とい

う内容の電話が掛かってくる。「１番を押してください」と案内され、「１」を押すとオペ

レーターに繋がり、個人情報について聞かれる。なお、「１」を押してもどこにも繋がらな

い場合もあるようだった。 

 

２．「保健所」や「市役所職員」等を名乗る者から「病院（石川県の実在する病院が挙げられ

ることが多いようです）から不正に大量の薬を処方されている。警察に届け出なければ保

険証が使えなくなる」と脅す電話が掛かってくる。 

 

３．「保健所」や「市役所職員」等を名乗る者から「還付金（医療費の支給）があるから口座

を教えてほしい」という旨の電話が掛かってくる。 

 

 

【対応について】 

自動音声電話による不審電話が増加しているようです。市町村や広域連合から自動音声の電

話が掛かることはありません。 

怪しい電話だと感じたら対応しないことを伝え、注意喚起を行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

下記についてもご活用・ご案内ください。 

 

【山形県警 警察の相談窓口】 

「身近な不安を警察に話したい」、「緊急ではないけれど警察に対応してほしい」、「落とし物

や拾い物をした」などという警察への相談や要望、届出、問合せなどは、相談の総合的な窓

口として開設している警察相談専用電話、若しくは最寄りの警察署や交番・駐在所へご相談

ください。24時間体制で受け付けています。 

℡：023-624-9110 もしくは ＃9110 

 

 

【迷惑電話対策相談センター「でんわセンター」】 

迷惑電話の対策をすすめている総務省請負の団体です。 

電話に関するみなさまの疑問や相談にお応えするための窓口です。特に、特殊詐欺やその予

防など、電話を安心して利用していただくための相談所としてご利用いただけます。 

℡：03-6162-1111 URL：https://www.denwan.jp/ 

 

 

【みんなでとめよう！！国際電話詐欺 ♯みんとめ】 

#みんとめとは、特殊詐欺の犯人からの電話を直接受けないための対策として、「国際電話着

信ブロック」を推進し、特殊詐欺被害を抑止するための運動です。詳しくは、警察庁ホーム

ページをご確認ください。 

URL：https://www.npa.go.jp/bureau/safetylife/sos47/case/international-phone/ 

 

 

【国際電話不取扱受付センター】 

国際電話の利用休止手続きが可能です。 

℡：0120-210-364  URL：https://www.kokusai-teishi.com/ 
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